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1. GIRIS

ILAD fletisim Arastirmalar1 Dernegi, 30 Ocak 2018 tarihinde YOKAK 'tan Kalite
Degerlendirmesi Tescil Belgesi aldiktan sonra, 2018, 2019, 2020, 2021 yillarini
kapsayan 4 yillik donemde, 63 iletisim lisans programinin  Genel
Degerlendirmesini ve 23 programin Ara Degerlendirmesini yapti.

2021-2022 doneminde iletisim Fakiiltelerinden ve iletisim programlari bulunan
Giizel Sanatlar, iktisadi ve Idari Bilimler ile Isletme Fakiiltelerinden toplam 18
program, ILAD'a Genel Degerlendirme icin bagvuruda bulundu. Daha &nce
ILAD'dan 2 yillik akreditasyon alan 15 program da Ara degerlendirme basvurusu

yapti.

2021-2022 doneminde basvuran toplam 33 programin degerlendirmeleri 2022
yilinda tamamlandi. Genel Degerlendirmesi yapilan 18 programdan 6 program 5
y1l gecerli ILAD Akreditasyon Sertifikasi1 aldi. 8 programa 2 yillik akreditasyon
verilirken 4 program akreditasyon alamadi. 15 program ise ara degerlendirme
sonucu 3 yil daha akreditasyon almaya hak kazandi. 2022 yilinda akreditasyon
verilen programlarin rapor 6zetleri de ILEDAK web sitesinde ilan edildi.

ILEDAK, 2022-2023 déneminde basvuruda bulunan 15 Programin genel
degerlendirmesini ve 12 programimin da ara degerlendirmesini 2022 yilinda
yuriitti. Bu programlarin akreditasyon stireci 2023 yilimin ilk aylarinda
tamamlanarak raporlart ILEDAK web sitesinde ilan edilecek.

Bu yeni akreditasyon sonuglar1 da agiklandiktan sonra 2018-2023 yillar1 arasinda
gecen 5 yillik siiregte toplam 78 iletisim programin genel degerlendirme ve
35 programu ise ara degerlendirmeleri ILAD tarafindan gerceklestirilmis olacak.

https://iledak.ilad.org.tr/akreditasyon/akredite-kurumlar

2. KURUMSAL BiLGILER

a. Misyon, Vizyon ve Kalite Politikasi


https://iledak.ilad.org.tr/akreditasyon/akredite-kurumlar

AMAC: ILETIiSIM EGITIiMININ KALITESININ
YUKSELTILMESI

[letisim egitiminin kalitesinin yiikseltilmesini amac edinen letisim Arastirmalar
Dernegi (ILAD) ve dernek yénetimi tarafindan kurulan Iletisim Egitim
Degerlendirme Akreditasyon Kurulu (ILEDAK), calismalarm siirekli iyilestirme
ve toplam kalite felsefesi dogrultusunda yiiriitmeyi ve iletisim egitimi veren
ylksekogretim kurumlarinin beklentilerini karsilamay1 temel ilke edinmistir.

ILAD /ILEDAK’1n :

Misyonu, iletisim alan1 i¢indeki ve bu alanla yakindan ilgili olan disiplinlerde yer
alan “iletisim egitim programlar1” i¢in akreditasyon, degerlendirme ve
bilgilendirme calismalar1 yaparak, Tirkiye'deki iletisim egitiminin kalitesinin
ylkseltilmesine katkida bulunmaktir.

Vizyonu, giincel ve gelismekte olan iletisim teknolojilerini kavrayan, daha iyi
egitilmis ve  daha  nitelikli  iletisimcilerin  yetistirilerek  toplumun

bilinglendirilmesini ve ileri gotiiriilmesini saglamaktur.
Ilkeleri:

ILAD/ILEDAK, calismalarmin niteligini/kalitesini en iist seviyede tutmak igin
ilan ettigi ilke ve degerlere bagh kalmaktadir: Bu ilkeler soyle agiklanmustir:

Siirekli Ogrenme Ilkesi: Siirekli 6grenme, iyilesme ve gelisme icin 6n kosuldur.
ILEDAK, hem kendi etkinliklerinden ve performansindan hem de benzer
kurumlarin deneyimlerinden siirekli 6grenir. Calisanlarin, ekiplerinin ve komisyon
tiyelerinin gelisimi, kendi potansiyellerinin tiimiiniin farkina varmalarina ve

kullanmalarina ortam yaratacak sekilde desteklenir ve tesvik edilir.

Deger Yaratma ilkesi: ILEDAK, basta hizmet verdigi kurumlar olmak iizere,
paydaslarina katma deger yaratacak hizmetler sunmayi ilke edinmistir. Hizmetin
katma degeri, dogrudan geribildirim yolu ile izlenir. Bu baglamda, ILEDAK
degerlendirme ekipleri, iletisim egitiminin ve degerlendirme siirecinin stirekli

iyilestirilmesi icin faydali bir geri bildirim saglamaya calisirlar.

Isbirligini Gelistirme ilkesi: Sunulan degerin en iist diizeye ulastirilmasi ve
basarinin artirilmasi isbirliklerinin gelistirilmesine bagldir. Bu nedenle ILAD,

ulusal ve wuluslararast kuruluslarla isbirligi firsatlarin1 arar ve gelistirir.



Stirdiirtilebilir bir isbirligi i¢in, isbirligi ortaklarr arasinda paylasilmis hedeflerin
olmasi, uzmanliklarin, kaynaklarin ve bilgilerin karsilikli paylasildigi, birlikte
calismaya ve birbirleri arasinda karsilikli giiven, saygi ve aciklia dayanan bir
iliski kurulmasi esastur.

Hizmete Odakhhk Ilkesi: ILAD calisanlari hizmet verdikleri tiim kurumlarla
saygili ve sevecen bir iliski kurar ve siirdiirlirler. Onlarin giincel gereksinim ve
beklentilerine duyarlidirlar. Hizmetlerin kalitesini en son degerlendirenin hizmeti

alan kurumlar oldugunun bilincindedirler.

Etik Davranma Ilkesi: Paydaslara kars: seffaf ve hesap verebilmeye hazir yiiksek
diizeyde bir etik yaklasimi benimsenmistir. Calisanlar ve ekipler, ILAD Etik
Kurallari ¢er¢evesinde profesyonelce davranis sergiler.

Seffafik ve Hesap Verebilme Ilkesi: ILAD program degerlendirme ve
akreditasyon faaliyetleri basta olmak {izere, tiim faaliyetleri hakkinda paydaslarin
ve kamuyu bilgilendirme ve hesap verme sorumlulugunu tasir. ILAD/ILEDAK
kalite politikasi, iletisim sektoriindeki egilimlerin arastirilmasina/gelistirilmesine
ve nitelikli iletisimcilerin yetistirilmesine katki sunma vizyonuna uygun olarak

yapilandirilmistir.
Misyon ve Kalite Politikasi:

Garanti Markas1 ILAD, T.C. Tiirk Patent ve Marka Kurumu tarafindan egitim
ogretim hizmetlerinde ve iletisime iliskin temel alanlarda bir Garanti Markasi
olarak taninmis bulunmaktadir. ILAD, belirlemis oldugu kalite standartlarini ve
kurumsal yapisini paydaslarindan aldigi geri bildirimler ile siirekli iyilestirme
kiiltiiri 1le yasatmaktadir. Tiim calismalarinda iyilestirme ve daha iyiye anlayisi
hakimdir. Hizmetinin Oncesinde ve her asamasinda paydaslarin goriislerine
basvurur, bunlar1 hayata gecirir ve paydas bagliliginin saglanmasina 6zen gosterir.

2022 yili ¢alismalarr :

ILAD, 2022 yilinda  Siirekli Iyilestirme ve Kalite Komisyonu &nerileri
dogrultusunda akreditasyon siireclerinin izlenmesi, gelistirilmesi ve iyilestirilmesi

i¢in ¢calismalarini stirdiirmiistir.

Sahada ziyaret yapan ekiplerden (D1 ve D3 formlari ile) gelen degerlendirme ve
goriisler, yapilacak iyilestirmeler igin calismalara 1s1k tutmaktadir. ILEDAK'1n



yapisinda gerekli goriilen iyilestirmeler icin Komisyon tarafindan hazirlanan
rapor, ILAD Yénetim Kuruluna iletilmektedir.. 2022 yilinda bu ¢alimalar sonucu
ILEDAK'a Ogrenci Degerlendirici de katilmustir.

https://iledak.ilad.org.tr/iledak/iledak-uyeleri

Yine ayni iyilestirme c¢aligsmalarinda, programlara 6zgii dlgiitlerin (kazanimlarin)
sadelestirilmesi ongorilmiis ve 2022 yilinda, paydas goriisleri de alinarak siiriim
2.2 de yer alan programa 6zgii Olgiitler tiimiiyle giincellenmistir. (Stiriim 2.3)

Yine bu calismalarda, kurumlarin akreditasyon siireclerinin, Yillik Izleme
Raporlar1 ile her yil siirekli olarak izlenmesinin daha uygun olacagi
diistiniilmistiir.. Yillik izleme yapmak i¢in, hukuki altyapida ve ydnergelerde
degisiklik yapilmasi gerekli goriilmiis ve ILAD Yo6netim Kurulu, hukuki yapiy:
diizenlemek iizere 2022 yilinda kurulan Mevzuat Gelistirme Komisyonu'nu

gorevlendirmistir.
https://iledak.ilad.org.tr/iledak/misyon---kalite-yonetimi

https://iledak.ilad.org.tr/img/pages/program_kazanimlari 18.04.2022 be97863.pdf

b. Organizasyon Yapisi
ILAD 34, ILEDAK 6 YASINDA

ILAD (iletisim Arastirmalar1 Dernegi) 30'lu yaslarmi yasayan bir dernektir.
Kurulus ¢aligsmalari, 1980'li yillarda Tiirkiye'de bir iletisim arastirma merkezinin
kurulmasi icin UNESCO Milli Komisyonu'nun girisimi ile baslamistir. O giiniin
iletisim alaninda faaliyet gosteren kurumlar olarak Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti,
Mimar Sinan Universitesi Rektdrliigii, Marmara Universitesi Basin Yayin
Yiiksekokulu Miidiirliigii, Istanbul Basin Yayin Yiiksekokulu Miidiirliigii, Ankara
Basin Yaym Yiiksekokulu, Kiiltiir Bakanligi Miistesarligi, Anadolu Universitesi
ile paydaslik toplantilar1 gergeklestirdi; iletisim egitimi veren basin yayin
yuksekokullar1 ve tiniversiteler ile iletisim sektoriindeki gazeteciler, halkla iliskiler
uzmanlar1 ve reklamcilarin katkisi ile 1989 yilinda Iletisim Arastirmalar1 Dernegi
(ILAD) kuruldu.

Kalite yolcusu


https://iledak.ilad.org.tr/iledak/iledak-uyeleri
https://iledak.ilad.org.tr/iledak/misyon---kalite-yonetimi
https://iledak.ilad.org.tr/img/pages/program_kazanimlari_18.04.2022_be97863.pdf

2015 yilinda Tiiziik Degisimi yaparak, iletisim egitimiyle ilgili programlari
akredite etmek lizere galigmalara baslayan ILAD, gerekli hukuki alt yapiy1 kurdu
ve Iletisim Egitimi Degerlendirme Akreditasyon Kurulunu (ILEDAK) olusturdu..
ILAD, iletisim egitimiyle ilgili yiiksek Ogretim programlarinin kalite
degerlendirmesini yapmak ve akredite etmek iizere Yiiksekogretim Kalite
Kurulu'ndan (YOKAK) 2018 yilinda 2 yillik, 2020 yilinda 2 yillik ve 2022 yilinda
5 yillik Kalite Tescil Belgesi aldi. .

ILAD'In Yénetimi ve Calisma Esaslar1 ILAD, Dernek statiisiinde bir kurulus
olarak tiiziigline gére Genel Kurulunda se¢ilen Yonetim Kurulu, Denetim Kurulu
ve Onur Kurulu ile c¢alismalarimi siirdirmektedir. Dernek olarak toplantilar,
konferanslar, paneller diizenlemekte, yayinlar yapmakta, kitaplar ¢ikarmaktadir.

ILAD, iletisim egitimi icin akreditasyon gdrevine baslayinca, Iletisim Egitimi
Degerlendirme Akreditasyon Kurulu (ILEDAK) yapilanmasma Tiiziigiinde su
sekilde yer verdi..

Dernegin amaci ve faaliyet alanlari

Madde 3- Dernegin amaci iletisim, medya, reklamcilik, halkla iligkiler gibi
sektorlerin gelistirilmesine, ifade ve basin ozgiirliigiiniin yerlesmesine katkia
bulunur, bu konularda yurt ig¢inde veya yurt disinda tiniversiteler, dernekler,
vakiflar, sendikalar, sivil toplum orgiitleri, kamu kurum ve kuruluslar: ile birlikte

veya tek basina arastirmalar yapar, yaptirtr veya yapilan arastirmalart destekler.

Farkl disiplinlerdeki iletisim egitim programlart i¢in akreditasyon, degerlendirme
ve bilgilendirme calismalari yaparak Tiirkiye'de ve KKTC de iletisim egitiminin
kalitesinin yiikseltilmesine katkida bulunur. Boylece, giincel ve gelismekte olan
teknolojileri kavrayan, nitelikli iletisimciler yetistirilerek toplumun kendi iginde ve

diinyayla iletigiminin ileri gotiiriilmesi hedeflenmektedir.

Dernek, iletisim egitimi programlarini  akreditasyon degerlendirme ve

bilgilendirme ¢alismalari icin asagidaki igleri yapar:

Iletisim egitim programlarimi, kurumlarin basvurusu iizerine degerlendirerek,
akredite eder,

Akreditasyon ¢alismalarinda gorev alacak degerlendiricilerin segcimi ve egitimini

yiiriittiv. Program yoneticilerinin ve 6gretim tiyelerinin program degerlendirmesi



konusunda bilgilendirilmesini ve egitimini gerceklestirir,

Amaglarint  gercgeklestirmek icin gerek goriilmesi halinde, kamu kurum ve

kuruluglari ile gorev alanlarina giren konularda ortak projeler yiiriitiir”

ILAD TUZUGU
https://ilad.org.tr/icerikler.asp?Icerik=5&Kategori=1&Dil=tr
CALISMA YONETMELIGI

https://iledak.ilad.org.tr/img/pages/calisma-yonetmeligi-2021-
_13.07.2022_f4446ec.pdf

YONERGELERI

https://iledak.ilad.org.tr/belgeler/yonergeler

ILEDAK- ILETiSIM EGIiTiMi DEGERLENDIRME AKREDITASYON
KURULU

2016 yilinda ILAD tarafindan kurulan ILEDAK (Iletisim Egitimi Degerlendirme
Akreditasyon Kurulu), ILAD 'dan bagimsiz olarak akreditasyon calismalarini
yiiriiten bir kurul olarak olusturuldu . ILEDAK, kurumlardan gelen basvurulari
kendi ekipleri ile incelemekte ve degerlendirmektedir. ILEDAK ekiplerinde yer
alan degerlendiriciler, kurumlarindan gelen Ozdegerlendirme Raporlari {izerinden
yluriittiikkleri incelemeler ve saha ziyaretleri sonucu raporlarini hazirlamakta ve bu
raporlar ILEDAK Tutarlilik Komisyonunda incelenmektedir.

Tutarhilik Komisyonunun raporlari ve ekip raporlari, ILEDAK tarafindan
incelenerek akreditasyona iliskin kararlar alinmaktadir.. Akreditasyon kararlari
ILAD Yoénetim Kurulunda onaylanmaktadir.. ILEDAK Degerlendirme Raporlari
daha sonra web sitesinde ilan edilmektedir.

ILEDAK, 5 akademisyen iiye, 4 sektor temsilcisi ve 1 6grenci degerlendirci
iyeden olusmaktadir. Uyeler kendi icinde baskan ve baskan yardimcisini
secmekte, kararlarin1 yilda en az 4 toplant1 yaparak almaktadir.


https://ilad.org.tr/icerikler.asp?Icerik=5&Kategori=1&Dil=tr
https://iledak.ilad.org.tr/img/pages/calisma-yonetmeligi-2021-_13.07.2022_f4446ec.pdf
https://iledak.ilad.org.tr/belgeler/yonergeler

ILEDAK'm ILAD icindeki konumu ILAD Kurulus Semasinda betimlenmektedir.
ILAD Kurulus Semasi

https://iledak.ilad.org.tr/img/pages/ilad-yonetim-semasi 28.01.2023 10bb4d7.pdf

ILAD Komisyonlari

ILAD Yonetim Kurulunun kurdugu ve calisma esaslarmi yonergeleri ile
belirledigi ILAD ve ILEDAK Komisyonlari, kendi gorev alanlarinda ¢aligmalar
yiiriitmektedirler. ILAD ve ILEDAK calismalarmi 10 ayr1 komisyon ile
yuriitmektedir.

Egitim Komisyonu akreditasyon ekiplerinde yer alacak degerlendiricilerin
yetistirilmesi i¢in calistaylar diizenler, ayrica kalite ile 1lgili kurumsal
farkindaligin ve kalite kiiltiiriniin yerlesmesi i¢in kurumlara ve kurum yoneticilere
yonelik bilgilendirici toplantilar (kurum bilgilendirme ¢alistaylari) diizenler.

Olciitler Komisyonu ILAD o&lgiitlerinin hizla gelisen iletisim diinyasimin
gereklerine gore giincellenmesi, yeni iletisim disiplinlerine iliskin Olgiitlerin

belirlenmesi i¢in ¢alismalar yapar.
2022 yilinda kurulan

Mevzuat Gelistirme Komisyonu ILAD ve ILEDAK yénergelerini giincelleme
gorevini  Ustlenmistir. Ayrica  hukuki  konulara iligkin  goriisler
olusturmaktadir. ILAD'a 6nerilen &grenci degerlendiricinin ILEDAK'ta 6grenci
temsiliyetini saglamasi da yonetmelikte yapilan degisiklikle gerceklestirilmistir.

Kurumsal- Dijital Iletisim Komisyonu ILAD ve ILEDAK'!n web sitelerinin

giincellenmesi ve igeriklerinin zenginlestirilmesi ile gorevlendirilmistir.

Dis fliskiler Komisyonu ILAD"n dis iilkeler ve kuruluslar ile olan iliskilerini
gelistirmek i¢in ¢alismalar yapmaktadir.

ILEDAK tarafindan kurulan:

Tutarhlik Komisyonu ILEDAK'a ekipler tarafindan verilen degerlendirme
raporlarin1 inceleyerek, yillara gore ve kurumlar arasinda veya kurum


https://iledak.ilad.org.tr/img/pages/ilad-yonetim-semasi_28.01.2023_10bb4d7.pdf

programlarinin kendi iclerindeki tutarliliklarim1 kontrol etmekte ve kapsaml
raporlar hazirlamaktadir. ILEDAK'!n akreditasyona iliskin goriismelerinde bu
raporlar dikkate alinarak karar verilmektedir.

https://iledak.ilad.org.tr/iledak/komisyonlar-
Demografik dagihim

2022 yilinda ILAD'da 1 baskan (kadm), 7 kisilik Yonetim Kurulu ( 5 kadin 2
erkek), Denetim Kurulu (2 erkek 1 kadmn), Onur Kurulu (5 kadin) , ILEDAK
iiyeleri (5 kadmn, 5 erkek) , ILEDAK ekip baskanlar;, es baskanlari,
degerlendiriciler, 68renci degerlendiricilerden olusan 278 kisilik degerlendirme
havuzu (129 kadim ve 149 erkek) bulunmaktadir. ( 2023 yilinda ILEDAK Baskani
gorev siiresinin dolduruldugu i¢in gorev degisikligi olmus baskan (erkek), baskan
yardimcist (kadin)olarak degismistir, Ayrica ILEDAK'da gorev siiresi dolan bir
erkek tiyenin yerine de kadin yeni iiye 2023'te goreve basladi.)

Siirekli Iyilestirme ve Kalite Komisyonu, Tutarlilik Komisyonu, Olgiitler
Komisyonu, Egitim Komisyonu, Finans Komisyonu , Aday Belirleme
Komisyonu, Stratejik Plan Komisyonu, Mevzuat Gelistirme Komisyonu, Dijital
Iletisim Komisyonu, Dis Iliskiler Komisyonu (24 kadin 17 erkek ) ve iktisadi
Isletme Yoneticisi, Ofis Yoneticisi, Ofis Koordinatorii ve Muhasebe Miidiirii
olarak (3 kadin 2 erkek) 2022 yilinda goérev almistir. ILAD ve ILEDAK
organizasyonunda gorev alanlar1 i¢inde kadin ve erkek sayilarinin esit sayilacak
bir bicimde dagildig1 gozlenmektedir.

3. FAALIYETLER

a. Akredite Program Bilgileri

Akredite Program Bilgileri

ILAD, 2021 yilinda basvuru yapmis bulunan 33 iletisim programinin Genel ve
Ara degerlendirmelerini 2022 yilinda tamamladi.

Bu dénemde ILAD, 7 fniversiteden (Nisantas1 Universitesi, Yeditepe
Universitesi, Ankara Hact Bayram Veli Universitesi, Atilim Universitesi, [zmir


https://iledak.ilad.org.tr/iledak/komisyonlar-

Ekonomi Universitesi, Baskent Universitesi ve Beykent Universitesi) 18 iletisim
lisans programinin genel degerlendirmelerini tamamlandi.

Genel Degerlendirmesi yapilan 18 programdan 6 program 5 yilik ILAD
Akreditasyon Sertifikas1 aldi. 8 programa 2 yil siireli akreditasyon verildi. 4
program ise akreditasyon alamadi.

7 Universiteden ( Mersin Universitesi, Uskiidar Universitesi, Galatasaray
Universitesi, Maltepe Universitesi, Ege Universitesi, Cukurova Universitesi ve
Izmir Ekonomi Universitesi ) Ara Degerlendirmesi yapilan 15 iletisim lisans

programi ise 3 er yil daha akreditasyon almaya hak kazandu..
2022 basvurular: 2023 de sonu¢laniyor

2022 - 2023 donemi igin ise 14 universiteden 27 program i¢in akreditasyon
bagvurusu yapildi. 10 tiniversiteden 15 program Genel Degerlendirme icin 4
tiniversiteden 12 program ise Ara Degerlendirme i¢in bagvuru yaptilar.

Bu programlarin ziyaretleri 2022 yili Kasim ve Aralik aylar1 ile 2023 Ocak ay1
icinde tamamlandi. 27 programa iliskin Tutarlilik Komisyonu incelemeleri ve
raporlama c¢aligmalar1 siirmektedir. 2023 yili Ocak - Mart doneminde bu
calismalar sonuclandirilacaktir..

Kanitlar:

https://iledak.ilad.org.tr/akreditasyon/akreditasyon-genel-ve-ara-degerlendirme-

raporlari

b. Degerlendirici Egitimleri
ILAD Degerlendirici Egitimi Cahstaylar

2022 yilinda ILEDAK'm degerlendirici havuzuna katkida bulunmak ve yeni
degerlendirici ekip Tlyeleri kazanmak ve mevcut ekip iiyelerini bilgilerini
giincellemek iizere 2 kez Degerlendirci Egitimi Calistay1 diizenlendi.

14. Degerlendirici Egitimi Cahistay1

Iletisim programlarinin  akreditasyon calismalarinda degerlendirici  olarak
gorevlendirilecek yeni program degerlendiricileri  yetistirmek amaciyla
diizenlenen 14. Degerlendirici Egitimi Calistayr 30 Temmuz 2022 Cumartesi giinii


https://iledak.ilad.org.tr/akreditasyon/akreditasyon-genel-ve-ara-degerlendirme-raporlari

gerceklestirildi. Cevrimigi ortamda diizenlenen c¢alistaya profesor ve dogent
diizeyinde alaninda uzman 41 ogretim tiyesi katildu.

https://iledak.ilad.org.tr/ilad-14.-degerlendirici-egitimi-calistayi-4 1 -ogretim-

uyesinin-katilimiyla-yapildi.

15. Degerlendirici Egitimi Calistayr 22 Ekim Cumartesi giinli ¢evrimici olarak
gerceklestirildi. Iletisim alanina ait programlarin akreditasyon siireclerinde
degerlendirici olarak gorevlendirilen ekip iiyeleri ile yapilan Calistaya 47
degerlendici katildi.

15. Degerlendirici Egitimi Calistay:

https://iledak.ilad.org.tr/15.-degerlendirici-egitimi-calistayina-47-ekip-uyesi-
katildi

Degelendirici Egitimi Calistaylarinda, ILAD ve ILEDAK yéneticileri, bir giinde
dort oturumda kalite degerlendirme siireclerini anlatmakta ve ayrica pratik
caligmalart ile katilimcilara uygulamali egitimler vermektedirler. Katilimcilarin
soru-cevap kisminda konular1 irdeleyerek kapsamli bir bigimde siiregleri

ogrenmeleri saglanmaktadir.

Degerlendirme siirecine katilmaya hazirlanan akademisyenler ve sektor
temsilcileri boylece yeterli beceri, deneyim ve yetkinlik kazanmakta ve bu
bilgileri katildiklar1 ekiplerde daha 6nce deneyim kazanmis degerlendiricilerle
birlikte calisarak pekistirmektedirler. ILEDAK her c¢alisma ddneminde
degerlendirici ekiplerine bir deneyimli ve bir yeni deneyim edinecek
degerlendirici yerlestirerek bu konuda ekip i¢i egitime ve deneyim kazandirmaya
da 6zen gostermektedir.

ILAD, degerlendirici egitiminden ge¢mis ekip iiyelerine her degerlendirme
doneminin baglangicinda yeniden bir egitim ¢alistay1r diizenleyerek bilgilerini
tazelemelerini ve Olgiitlerin yeni siirimleri1 hakkinda bilgilendirilmelerini
saglamaktadir. 2022 yilinda ILAD, 2 kez Degerlendirici Egitim Calistay:
diizenleyerek ILEDAK degerlendirici havuzunu genisletti.

ILAD Degerlendirici havuzunda 203 degerlendirici, 76 6grenci degerlendirici
olmak iizere toplam 279 degerlendirici bulunmaktadir.


https://iledak.ilad.org.tr/ilad-14.-degerlendirici-egitimi-calistayi-41-ogretim-uyesinin-katilimiyla-yapildi.
https://iledak.ilad.org.tr/15.-degerlendirici-egitimi-calistayina-47-ekip-uyesi-katildi

2. Ogrenci Degerlendirici Egitimi Calistayn:

ILAD’1n iletisim alaninda yiiriittiigii akreditasyon c¢alismalarinda,  &grenci
degerlendirici olarak gorev alacak Ogrencilere 6zel calistay diizenlenmektedir.
2022 yilinda, ILAD’1n akreditasyon siirecleri konusunda egitim verme amaciyla
diizenledigi 2. ILAD Ogrenci Degerlendirici Egitimi Calistayr 25.06.2022
tarithinde c¢evrimi¢i olarak yapildi. Calistay, 41 oOgrencinin katilimiyla
gergeklestirildi.

https://iledak.ilad.org.tr/ilad-2.-ogrenci-degerlendirici-egitim-calistayi-

katilimcilari-sertifikalarini-aldilar

2022 yilinda cesitli iiniversitelerdeki ILEDAK degerlendirme ekiplerine bu
calistaylara katilarak egitim alan 6grenci degerlendiriciler katildilar.

c. Bilgilendirme Egitimleri
ILAD, Kurum Bilgilendirme Cahstaylar1

ILAD, akreditasyon i¢in basvurmayi diisiinen veya akreditasyon basvurusu yapan
ylksekogretim kurumlarinin yoneticilerini, akreditasyon siire¢leri konusunda her
yil diizenli olarak bilgilendirmektedir. 2022 yilinda 4 kez kurum Bilgilendirme
Calistay1 yapildi.

Akreditasyon ic¢in hazirlanmakta olan Kurumlarin Dekan, Bolim Bagkani ve
Akreditasyon Temsilcileri ile 6gretim elemanlarina yonelik olarak yapilan Kurum
bilgilendirme ¢alistaylarinda Ozdegerlendirme Raporu hazirlanirken  dikkat
edilmesi gereken konular, akreditasyon siirecine iliskin bilgiler, ILAD Olgiitleri ve
Etik Degerleri kurum yetkilileri ile paylasilarak siirecin daha saglikli yiirtitiilmesi
amaclanmaktadir

11. Kurum Bilgilendirme Calistay:

05.02.2022 tarihinde ¢evrimigi ortamda yapilan 11. calistaya 17 iiniversiteden 78
akademisyen katildi. ILAD’a degerlendirme ve akreditasyon hizmeti almak icin
basvurmay1 diisiinen kurumlarin temsilcileri ILAD Akreditasyonu ve kalite
stirecleri hakkinda bilgilendirildiler.


https://iledak.ilad.org.tr/ilad-2.-ogrenci-degerlendirici-egitim-calistayi-katilimcilari-sertifikalarini-aldilar

https://iledak.ilad.org.tr/ilad-in--11.-kurum-bilgilendirme-calistayi-uluslararasi-
nitelik-kazandi-

12. Kurum Bilgilendirme Calistay1

Her y1l yapilan ILDEK Iletisim Fakiiltesi Dekanlar1 Konseyi toplantilarinin ikinci

giiniinde ILAD bir calistay diizenleyerek dekanlar1 ve dekanlik temsilcilerini
akreditasyon konularinda bilgilendirmektedir. 2022 12 - 14 Mayis tarihlerinde
Siileyman Demirel Universitesi Liitfii Cakmake1 Kiiltiir Merkezindeki ILDEK
toplantisina ¢evrimigi olarak katilan ILAD Baskani Prof. Dr. Aysel Aziz
akreditasyon ile ilgili sunum yapt.

30. ILDEK toplantissmn 2. giiniinde yapilan ILED/ILEDAK Kurum
Bilgilendirme Calistayinda Prof. Dr. Aysel Aziz, dekanlara ve dekan temsilcilerine
yaptig1 sunumda, ILAD’ 1n akreditasyon ¢alismalarinin genel gergevesini anlatt1 ve
oOlciilerle ilgili bilgilendirmeler yapti. 2022 yilinda hazirlanan genel degerlendirme
Olciitlerinin yeni siirimii ile 1ilgili bilgi verdi. Grafik Tasarimi ile ilgili
programlarin da bu yil degerlendirmeye alindigini, bu konuda gerekli dlgiitlerin
hazirlandigini bildirdi. ILAD'n artik iletisim fakiiltesi disindaki fakiiltelere ait
iletisim programlarini da akredite ettigi bilgisini verdi.

https://iledak.ilad.org.tr/30.-1letisim-fakultesi-dekanlari-konseyi-toplantisinda-
ilad-kurum-bilgilendirme-calistayi

13. Kurum Bilgilendirme Calistay1

2022-2023 Akreditasyon déneminde ILAD’a akreditasyon i¢cin bagvuruda bulunan
21 tuniversiteden 51 programi temsilen dekanlarin, dekan yardimcilarinin, ilgili
boliim baskanlarmin ve akreditasyon temsilcilerinin katildigi 13. ILAD Kurum
Bilgilendirme Calistay1 28 Mayis 2022 Cumartesi giinii ¢evrimigi olarak yapildi.

Calistayda iletisim egitiminin kalitesinin ylikseltilmesi i¢in yapilmasi gereken
tyilestirmeler, iletisim egitimi veren kurumlarin akademik kadrolarinda aranan
nitel ve nicel Ozellikler, ders ve iceriklerinin uyumu, kurumlarin misyon-
vizyonlar1 ile programlarin 6gretim amaclarinin tutarlilifina 6zen gosterilmesi,
ogrenci memnuniyeti, 6lcme ve degerlendirmede dikkat edilmesi gerekenler ile
Olgiitlere iliskin konular ele alind1


https://iledak.ilad.org.tr/ilad-in--11.-kurum-bilgilendirme-calistayi-uluslararasi-nitelik-kazandi-
https://iledak.ilad.org.tr/30.-iletisim-fakultesi-dekanlari-konseyi-toplantisinda-ilad-kurum-bilgilendirme-calistayi

https://iledak.ilad.org.tr/ilad-13.-kurum-bilgilendirme-calistayi-72-ogretim-
uyesinin-katilimiyla-yapildi

14. Kurum Bilgilendirme Calistay1

14. Kurum bilgilendirme c¢alistay1 ise Ara Degerlendirmeye hazirlanan Baskent
Universitesi'in kurum ve program ydneticilerine yonelik olarak gerceklestirildi.

https://iledak.ilad.org.tr/ilad-14.-kurum-bilgilendirme-calistayi-2-aralik-cuma-

gunu-duzenlendi

d. Uluslararasi Faaliyetler
Uluslararasi Faaliyetler

CEENQA UYELIGI

ILAD, CEENQA (Central and Eastern Europe, Network on Quality Assuarance
Agencies in Higher Education) Merkez ve Dogu Avrupa Yiiksek Ogretim Kalite
Gilivencesi Ajanslart Agi'nin daimi tyesidir. CEENQA ise bir ENQA Bagl
Kurulusudur (Aralik 2006'dan beri) ve ECA (European Consortium
Accreditation)  (Avrupa Akreditasyon Konsorsiyumu) ve INQAHEE ile de
isbirligi anlagsmalar1 vardir.

https://www.ceenqa.org/members/full-members/turkey/

CEENQA 'nin her iki ayda bir diizenledigi toplantilara ILAD Yénetim Kurulu
iiyesi ve Dis Iliskiler Komisyonu Baskani Prof. Dr. Berrin Yanikkaya diizenli
olarak katilim gdostermektedir.

CEENQA 'nin Istanbul Genel Kurulu

ILAD, 2022 yilinda CEENQA'nin Istanbul'da yapilan Genel Kurulunda 2 iiye ile

temsil edilmistir. ILAD temsilcisi olarak Prof.Dr Berrin Yanikkaya ve ILEDAK
Baskan Yardimcis1 Prof. Dr. Recep Tayfun 23- 24 Eyliil tarihlerinde Istanbul'da
yapilan Genel Kurul'da ILAD" temsil ettiler..

https://www.ceenqa.org/category/events/

CEENQA Genel Kurulunda belirlenen Yonetim Kuruluna Tiirkiye ve KKTC'nin
akreditasyon kuruluslarindan tiyeler secildi.


https://iledak.ilad.org.tr/ilad-13.-kurum-bilgilendirme-calistayi-72-ogretim-uyesinin-katilimiyla-yapildi
https://iledak.ilad.org.tr/ilad-14.-kurum-bilgilendirme-calistayi-2-aralik-cuma-gunu-duzenlendi
http://ecahe.eu/
https://www.ceenqa.org/members/full-members/turkey/
https://www.ceenqa.org/category/events/

ILAD yoénetimince dis iliskiler igin baskaca temaslar da yiiriitiilmektedir.
Uluslararas1 Saraybosna Universitesi ile kurulan iliskiler gercevesinde Rektor
Prof. Dr. Ahmet Yildirim ve ekibi 5 Subat 2022 tarihinde diizenlenen 11. ILAD
Kurum Bilgilendirme Calistayma katildilar.

CiDA2022 SEMPOZYUMU

ILAD"n, Iletisim Fakiilteleri Dekanlar Konseyi ILDEK isbirligi ile ve bir
iletisim  fakiiltesini evsahipliginde 2 yilda bir diizenledigi uluslararasi
sempozyumlarin liciinciisii 12-15 Ekim 2022 tarihlerinde Ankara'da yapildi.

CIDA international,- Dijital Cagda Iletisim Sempozyumlarinin 3. sii olan
CIDA2022 Ankaar'da bulunan tiim iiniversitelerin iletisim fakiiltelerinin katilimi
ile Ankara Universitesi Iletisim Fakiiltesi'nde gerceklestirildi.

Konferansin yerli ve yabanci konuklar1 bildirilerinde giiniimiiz iletisim diinyasinin
dijital cagda gecirdigi evreleri dile getirip kaliteli egitimin 6nemine vurgu yaptilar.

Bildiri 6zetleri e-kitap olarak yaymlanmaktadir.
https://cidainternational.org/

e. Iyilestirme Faaliyetleri
2022 yilinda yapilan iyilestirmeler

ILAD hakkinda YOKAK Izleme Yetkilisi Prof. Dr. Orhan I¢6z'in 2021 izleme
Raporunda yer verilen '"gelismeye acik yonlerimiz" ve 2022 yilinda bu
konularla ilgili yapilan iyilestirmeler:

e Tanmmlanmis ve performans gostergeleri belirlenmis bir stratejik
plamin bulunmamasi - Goriismelerde bu yonde calismalarin basladigi
belirtilmistir.

e 2022 yilinda ILAD Stratejik Plan Komisyonu kuruldu. Prof. Dr. Halil
Nalcaoglu(Bilgi Univ. ILEF eski Dekani), Prof. Dr. Jale Sarmasik,( ILAD
Baskan Yard), ProfDr. Emet Giirel,(ILAD ve YOKAK degerlendircisi),
Prof. Dr. Dursun Gokdag,(IYYU RTS Boéliim Baskani), Prof. Dr. Recep
Tayfun,(ILEDAK Baskani), Prof. Dr. Giil Rengin Kiiciikerdogan,(HK Univ.
ILEF Dekani), Prof.Dr. Abdiilrezak Altun, (AU ILEF Dekani), Dr. Mehmet
Coban,(KalDer uzman1 ILEDAK iiyesi), Dursun Giileryiiz (TIAK Genel

Miidiirii, ILAD Saymani) ) katilimi ile olusan komisyon, ILAD'm giiniimiize


https://cidainternational.org/

kadar yaptig1 ¢alismalar1 irdeleyen raporunu inceledi. Stratejik Planin temel
ilkelerini  belirledi. Plan dongiisiiniin ~ Yonetim Kurulunun yeniden
belirlenecegi doneme kadar olmasini kararlastirdi. ILAD'm tiiziigiinde yer
alan hedeflere ne Olgiide ulastigimizi saptamak i¢in ¢izelge hazirlanmasi
diistiniildii. Paydaslarimizin goriislerini ve beklentilerini belirlemek iizere
calisma yapilmasi kararlastirildi. 2023 yili iginde plan ¢alismalarin
tamamlanmasi ongoriildi..

o ILAD’In uluslararas1 alanda cahsmalarim  yayginlastirmak
bakimindan Dogu Avrupa, Orta Dogu ve Afrika iilkelerine ve yakin
tarihsel baglarimiz bulunan Asya Tiirk Cumhuriyetlerine de yonelmesi
geregi.

e Asya Tirk Cumhuriyetleri ile temas imkanlar1 arandi. E-posta {izerinden
Asya Tiirk Cumhuriyetleri Universitelerinden rektdr ve dekanlar ile iletisim
icin mesajlar génderildi ancak anlamli bir geri doniis saglanamadi.

e Kurumun akreditasyon hizmet verdigi program sayis1 bakiminda iyi
bir rakama ulasmis olmasina Kkarsin, program basina ortalama

degerlendirici sayisinin 1,41 gibi diisiik bir oranda kalmasi.

1,41 degerlendirici sayis;, YOKAK izleme sitesinde istendigi gibi YOK Atlas'ta
listelenen tiim aktif programlarin ILAD degerlendirci havuzu rakamina boliinmesi
ile elde edilmektedir. ILAD ekipleri tiim aktif programlara gére degil, yil i¢inde
basvuruda bulunan programlar i¢in ekip olusturmaktadir. 2021 yili i¢in aktif
program sayisina boliindiigli zaman ekip sayis1 1,41 olarak hesaplansa da, bagvuru
yaparak degerlendirmeye aliman 16 genel degerlendirme programinda 42
degerlendirici ekip tiyesi yer almistir. Yapilan hizmete oranla degerlendirici sayisi
degerlendirilen program bagina 2,6 dir.

2022 yilinda sonuglanan 7 iiniversitenin 18 programinin degerlendirmelerinde 7
ekip bagkani, 6 es baskan, 36 uzman degerlendirici, 7 O0grenci degerlendirici
olmak {izere toplam 56 ekip iiyesi ve 3 gozlemci gorev almistir. Bdylece ILAD
degerlendirmesinde degerlendirilen program bagina degerlendirici sayis1 3,1
olmaktadir.  Ancak bu sayilann YOK Atlas'daki tiim aktif programlara
boldiigiimiizde degerlendirici havuzumuzun sayisi, basvuruda bulunmus ve
bulunmamis tiim aktif programlara boliindiigii icin 1.9 gibi yetersiz bir say1
goriinmektedir.

e Bir kurumun ortalama akreditasyon tamamlanma siiresinin 403 giin
gibi biraz uzun siire almasi - siire 1 yildan yaklasik olarak 28 giin daha
fazladir. Bu nedenle daha kisa siirede sonu¢ alinmasi yararhdir.



e Pandemi nedeniyle 2020 ve 2021 yillarinda uzayan bu siireler 2022-2023
doneminde normale donmiis bulunmaktadr.

e Kurumun paydas iliskileri oldukc¢a iyi olmasina karsin bu iliskilerin
daha sistematik bir sekilde yiiritiilmesi ihtiyaci.

e Paydas oneri goriislerini giincellemek iizere Stratejik Plan Komisyonu
cercevesinde calisma yapilmasi kararlastirilmis ayrica sistematik ¢alismalar
icin Paydas Iliskileri Koordinatorii belirlenmistir.

e Kurumun bir “Mevzuat Gelistirme ve Giincelleme
Komisyonu/Kurulu” bulunmamasi.

e Mevzuat Gelistirme Komisyonu 2022 yili i¢inde kurularak ¢alismalarina
baslamis ve ILAD ve ILEDAK 1n hukuki alt yapisi ile yonergelerinin
giincellenmesi i¢in YOnetim Kurulu karari ile calismalarina baslamistir.

o ILEDAK ve ILAD oldukca ici ice gecmis yapilar olarak gériinmesi.
ILEDAK’1n yine ILAD biinyesinde ancak daha bagimsiz bir yapiya sahip
olmas1 ve faaliyetlerini ILAD denetiminde yiiriitmesi siirecler hizh
yiiriiyebilir.

e Mevzuat Gelistirme Komisyonu yonergelerde giincellestirme yaparken bu
konuyu da giindemine almaktadir.

e Kurumun Uluslararasi1 alandaki calismalarimi bu raporda onerilen
farkh cografyalara da yayginlastirmasi.

e Farkli cografyalar ile akreditasyon i¢in heniiz yeterince temas
kurulamamistir. Ancak CEENQA c¢ercevesinde degerlendiricilerin farkli
tilkelerde degerlendirme yapmasi icin ¢alismalar yapilmaktadir. Farkl
cografyalarda akreditasyon hizmeti vermek i¢in en onemli sorun dil engeli
olarak belirmektedir. Ulkelerin kendi dilleri ile egitim verdigi kurumlara
akreditasyon hizmeti gotliirmek bir dizi yeni sorunun ¢oziimiine bagh
bulunmaktadir.

ILAD Siirekli Iyilestirme ve Kalite Komisyonu:

ILAD Siirekli lyilestirme ve Kalite Komisyonu toplantisinda akreditasyon
stireclerinin izlenmesi, gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in ekip liyelerinden gelen
onerileri ele alinmaktadir. Programa 6zgli oOlgiitlerin sadelestirilmesi yoniinde
yapilan oOneriler dogrultusunda paydas goriisleri de alinarak 2022 yilinda

Programa 6zgii ol¢iitlerin giincellenmesi 6nerilmistir.



ILAD/ILEDAK Olgiitler Komisyonu: Akreditasyon ¢alismalarinda yer alan
degerlendiriciler ve gozlemciler ile paydas toplantilarindan ve lyilestirme
Komisyonundan gelen 6neriler dogrultusunda ILAD &lciitlerinde 1iyilestirmeler
yapilarak programa 6zgii Olciitleri iyilestirdi ve sadelestirdi. ( Siiriim 2.3 Program
oOlciitleri ) 2022 yilinda programlara 6zgii kazanimlar giincellendi.

Tematik Analiz Raporlar

ILAD, akreditasyon siirecinde saptanan bulgular 1siginda hazirladign Tematik
Analiz Raporlarin1 her yil yayinlamakta ve paydaslariyla paylasarak ortak ¢coziim
onerileri gelistirmekte ve bu birikim dogrultusunda degerlendirme calismalarina

yon vermektedir.

2022 yilinda, ILEDAK ekiplerinin bulgu ve gdzlemlerinden hareketle hazirlanan

Tematik Analiz Raporunda 2018 - 2021 donemlerinde program kazanimlarinda
saptanan yetersizlikler belirlendi ve Onerilen iyilestirmeleri ile alinmas1 gereken
onlemler de eklenerek yayimlandi. Tematik Analiz Raporu paydas goriisleri de
almarak 1yilestirildi.

https://iledak.ilad.org.tr/img/pages/tematik2021 16.07.2022 d03b2b9.pdf

4. KURUMSAL YETKINLIK VE FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI

a. Gelismeye Acik Yonler

KURUMSAL YETKINLIK VE FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI
a. Gelismeye Acik Yonler

- Meslek Yiiksek Okullarinda akreditasyon i¢in ¢alismalar basladi ancak 2022
yilina yetismedi. 2023 yilinda Meslek Yiiksek Okullarinda iletisim
programlarinin kalitesinin yiikseltilmesi igin akreditasyona baslanmasi ILAD
Yonetim Kurulunca kararlastirildi. 2023 yilinda énce Halkla iliskiler ile Radyo
Televizyon programlarinda 2 yillik mesleki egitim icin kalite calismalari
baglatiliyor. Bu c¢alismalarin sonraki yillarda iletisim alaninin gazetecilik


https://iledak.ilad.org.tr/img/pages/tematik2021_16.07.2022_d03b2b9.pdf

habercilik, gorsel iletisim gibi programlarina da uygulanmasi gelismeye agik
olarak disiiniilmektedir.

- Lisansiistii egitimde de kalite gilivencesinin saglanmasi gerekli goriilmektedir.
ILAD heniiz bu konudaki diizenlemelerine baslayamamustir. Bu konu da

gelismeye acik yoniimiiz olarak degerlendirilmektedir.

b. Giiclii Yonler
b. Giiclii Yonler

- Akreditasyon ekiplerinin nitelikleri ve konuya hakimiyetlerini saglama

konusundaki basarisi,

- Degerlendirici ekiplerin birbirlerini degerlendirdikleri ve kurumlarin
degerlendiricileri degerlendirdikleri D1 ve D3 formlari ile elde edilen bulgular
tyilestirme siirecine katki saglayacak sekilde izlenmesi ve ekipler ile kurum

yoOneticileri arasinda ve ekiplerin kendi i¢inde uyum saglanmasi
- Degerlendirme ekiplerini ¢ogaltma ve etkin ¢aligmalarini saglama becerisi,

- 4 yillik ¢alisma stiresinde 63 genel degerlendirme ve 23 ara degerlendirme
yaparak iletisim alaninda akredite kurumlarin niceligini ve niteligini artirma

kararlilig1 ve dinamik calisma heyecani,

- Bagvuru yapan kurumlari ILAD'a duyduklar1 giiven ve ilgilerinin biiyiik olmas1
ve degerlendirmeye bagvuran programlarin sayisindaki artis,

- Kurumlar arasi iletisimi stirekli kilma ve gelistirme basarist,

- letigim fakiiltesi dekanlarmin {iye oldugu ILDEK {letisim Fakiiltesi Dekanlar:
Konseyinin destegi ve ilgisi ile calismalarin paydaslik iliskileri ile siirdiiriilmesi,

- Iki y1lda bir ILDEK ve iletisim fakiilteleri is birligi ile uluslararasi
sempozyumlar diizenleme ve diizenli olarak akreditasyon bilgilendirmeleri yapma
cabasi. (Uluslararas1 Dijital Cagda iletisim CIDA Sempozyumlari)

- Degerlendirmeye alinan programlarda iyilestirme ¢alismalar1 konusunda
kurumlar tegvik ederek yiiksekogretimde kalitenin arttirilmas: yoniinde oynadigi
proaktif rol.



- Kurumlarda gbzlenen yetersizliklerin giderilmesi konusunda Tematik Raporlar

ile pozitif bir ivmelenme yaratilmasi

giiclii yonlerimiz olarak degerlendirilmektedir



c. Performans Olgiitleri

Performans Olgiitleri

Olciitler Cevaplar
Toplam akreditasyon siiresi 3360
Toplam akreditasyon hizmeti 14
sunulan program sayist
Toplam Degerlendirici sayis1 279
Toplam aktif program sayis1 257

Bilgilendirme Toplantis1 Sayis1 4

Degerlendirici Egitimi Sayisi 3

Aciklama

Akreditasyon basvuru tarihi ile karar
tarihi arasindaki siire giin olarak
dikkate alinmalidir. Akreditasyon
Siirecinin Ortalama Tamamlanma
Siiresinin hesaplanmasi i¢in
kullanilacak olan bir sayisal deger
yazilmalidir.

Toplam akreditasyon hizmeti sunulan
program sayisini rakam ile belirtiniz.
Akreditasyon Siirecinin Ortalama
Tamamlanma Siiresinin hesaplanmasi
i¢in kullanilacak bir bilgidir.

Toplam Degerlendirici sayisi rakam ile
belirtilmeli. Bu bilgi Ortalama
Degerlendirici Sayisinin hesaplanmasi
i¢cin kullanilacaktur.

Toplam aktif program sayisi rakam ile
belirtilmeli. Ortalama Degerlendirici
Sayisinin hesaplanmasinda kullanilir.

Bilgilendirme Toplantis1 Sayis1 rakam
ile yazilmali

Degerlendirici Egitimi Sayis1 rakam
ile belirtilmelidir.




Performans Oranlari

Oran Ad1 Oran Degeri Tanim
Akreditasyon Siirecinin 240 ) o
Ortalama Tamamlanma e Toplam akreditasyon siiresi /
. Toplam akreditasyon hizmeti
Stirest
sunulan program sayisi
e Akreditasyon bagvuru tarihi ile
karar tarihi arasindaki siire giin
olarak dikkate alinmalidir.
Ortalama 1.09 Toplam Degerlendirici sayis1 / Toplam
Degerlendirici Sayisi aktif program sayisi

Akreditasyon Oranlari



Universite Ad

USKUDAR UNIVERSITESI

ATILIM UNIVERSITESI

BEYKENT UNIVERSITESI

BEYKENT UNIVERSITESI

BASKENT UNIVERSITESI

BASKENT UNIVERSITESI

BASKENT UNIVERSITESI

ANKARA HACI BAYRAM
VELI UNIVERSITESI

[ZMIR EKONOMI

UNIVERSITESI

[ZMIR EKONOMI
UNIVERSITESI
YEDITEPE UNIVERSITESI
YEDITEPE UNIVERSITESI
YEDITEPE UNIVERSITESI

YEDITEPE UNIVERSITESI

NISANTASI UNIVERSITESI

Fakiilte Adx

ILETISIM
FAKULTESI
ISLETME
FAKULTESI
[LETISIM
FAKULTESI
ILETISIM
FAKULTESI
ILETISIM
FAKULTESI
ILETISIM
FAKULTESI
ILETISIM
FAKULTESI
GUZEL
SANATLAR
FAKULTESI
ILETISIM
FAKULTESI
ILETISIM
FAKULTESI
ILETISIM
FAKULTESI
ILETISIM
FAKULTESI
[LETISIM
FAKULTESI
ILETISIM
FAKULTESI

IKTISADI, IDARI

VE SOSYAL
BILIMLER
FAKULTESI

Boliim Adi

GAZETECILIK PR. (TAM BURSLU)

HALKLA ILISKILER VE REKLAMCILIK
PR. (INGILIZCE) (TAM BURSLU)

HALKLA ILISKILER VE REKLAMCILIK

PR. (TAM BURSLU)

TELEViZYON HABERCILIGI VE
PROGRAMCILIGI PR. (TAM BURSLU)

HALKLA ILISKiLER VE TANITIM PR.

(TAM BURSLU)

[LETISIM VE TASARIMI PR. (TAM

BURSLU)

RADYO, TELEVIZYON VE SINEMA PR.

(TAM BURSLU)

GORSEL ILETISIM TASARIMI PR.

YENI MEDYA VE ILETISIM PR.

(INGILIZCE) (TAM BURSLU)

SINEMA VE DIJITAL MEDYA PR.

(INGILIZCE) (TAM BURSLU)

REKLAM TASARIMI VE ILETISIMI PR.

(INGILIZCE) (TAM BURSLU)

RADYO, TELEVIZYON VE SINEMA PR.

(INGILIZCE) (TAM BURSLU)

HALKLA ILISKiLER VE TANITIM PR.

(INGILIZCE) (TAM BURSLU)

GORSEL ILETISIM TASARIMI PR.

(INGILIZCE) (TAM BURSLU)

Baslama
Tarihi

20/02/2022

14/03/2022

14/03/2022

14/03/2022

08/04/2022

08/04/2022

08/04/2022

08/04/2022

08/04/2022

08/04/2022

08/04/2022

08/04/2022

08/04/2022

08/04/2022

HALKLA ILISKILER VE REKLAMCILIK 08/04/2022

PR. (TAM BURSLU)

Toplam 15 iiniversite boliimii bulunmaktadir.

d. Degerlendirme

2022 yihinda tamamlanan ve siirdiiriillen ¢caliymalar :




2022 yilinda ILAD, 2021 yilinda akreditasyon bagvurusunda bulunan 33

programin genel ve ara degerlendirmelerini tamamladi.

2022 yilinda bagvuran 27 programin akreditasyon caligmalarini siirdiirdii ve bu

programlarin akreditasyona iliskin kararlar1 2023 yilinda alinmaya basland.

ILAD’mn ortalama akreditasyon degerlendirme siirecleri pandemi nedeniyle 2020
yilinda 390 giinde ve 2021 yil1 akreditasyon ¢aligsmalar1 da 403 giinde tamamlandi.
2022 yilinda 1ise 240 giin olarak hesaplandi

Performans &lciitleri boliimiinde, aktif program sayis1 hesaplanirken YOK
Atlas’daki mezun vermis program verileri baz alindi. Ancak Atlas'da yer alan
programlarin mezun vermis olma durumu yeterli veri girilmedigi i¢in tam olarak
saptanamamaktadir. Ornegin Istanbul'daki en eski ve mezunlar {iniversitelerde
hocalik yapan devlet iiniversitelerinden birisi, YOK Atlas'da mezun vermemis
goriinebilmektedir. Performansa iliskin verilerin bu durumun dikkate alinarak
degerlendirilmesi gerekmektedir.

2022 yilinda akreditasyona basvuran Gazetecilik, Gorsel Iletisim Tasarimu,
Reklamcilik, Televizyon Haberciligi ve Programciligi, Halkla Iliskiler ve
Tanitim,Halkla {liskiler ve Reklamcilik ile Radyo Televizyon ve Sinema
programlarinin aktif program olarak toplaminda, mezun vermis 157 program

oldugu hesaplandu.

ILAD’mn 2022 yili sonuna kadar akreditasyon verdigi 63 iletisim lisans
programinin, YOK Atlas verilerine gdre 157 adet olan mezun vermis iletisim
lisans programina orani1 %40 olarak hesaplaniyor. ILAD’mn akreditasyon hizmeti
vermeye basladigr son 4 yillik donemde akreditasyon verilen programlarin,
mezun vermis toplam aktif iletisim programlarin % 40 a ulagmasi performans
olarak 6nem tasimaktadir..

157 programa gore hesaplandiginda, ILAD'In program basina diisen ortalama
degerlendirici sayis1 1.41 oluyor. Ancak bagvuru yapan ve hizmet verdigi
programlarda ortalama degerlendirici sayis1 3,1 olarak hesaplaniyor.

ILAD’1n degerlendirici havuzunda bulunan toplam degerlendirci sayist 2022
yilinda 2 kez yapilan Degerlendirici Egitimi Calistay1 ve Ogrenci Degerlendirici
Calistay1 ile 279’a yiikseldi.



ILEDAK degerlendirici havuzu, yapilan akreditasyon basvurularmi saglikl
bicimde degerlendirebilmek icin yeterli diizeyde bulunuyor. 2021 yilinda ara ve
genel degerlendirme igin ILAD'a bagvuru yapan 12 iiniversiteden 33 programda
12 ekip baskani, 6 es baskan, 47 degerlendirici, 11 6grenci degerlendirici olmak
tizere toplam 76 ekip liyesi ve 6 gozlemci gorev aldi.

Kurum Bilgilendirme Calistayi istekleri 2022 yilinda da gegen yillarda oldugu gibi
karsilandi. 4 kez yapilan kurum bilgilendirme calistaylarindan 2022 yilinda
gerceklesen ILDEK toplantisinda yapilan ¢alistayda iletisim fakiiltesi dekanlarina
bilgilendirme yapildi.

ILAD’1n gelismeye acik yonlerinden biri olarak belirledigimiz Meslek Yiiksek

Okullar1 konusunda da ¢alismalar yapildi. Olgiitler belirlendi, Ozdegerlendirme
Raporu 6rnegi hazirlandi. 2023 yilinda ilk bagvurulari almak i¢in hazirliklar
tamamlandi.

Sonug olarak ILAD degerlendirme ve akreditasyon konusunda 2022 yilinda
basarili bir y1l ge¢irmis oldu. YOKAK izleme raporunda belirtilen konularda da
tyilestirmeler yapildu.

5. SONUC
SONUC

2022 yiinda ILEDAK tiim akreditasyon faaliyetlerini bagsarilh bir sekilde
yiiriitmiistiir.. ILAD tarafindan onaylanan akreditasyon kararlar1 web sitesinde

kamuya acik olarak ilan edilmistir.

ILAD kendi i¢ yonetiminde de kalite ve denetim siireclerini isletmis, stratejik
planin1 hazirlamaya baslamis, Meslek Yiiksek Okullarimin akreditasyonu igin
gerekli adimlar1 atmistir. ILAD hem yiiksekogretimde kalitenin yiikseltilmesi igin
hem de kendi i¢ kalitesini gelistirmek i¢in Tiiziigiinde yazili hedefleri
dogrultusunda yiirtiytisiinii siirdiirmektedir.

Kanitlar

K 1a.01 ILAD ve ILEDAK Web Siteleri.pdf
K 1a.02 ILAD Tiiziik.pdf
K 1a.03 ILAD-ILEDAK Calisma Y6netmeligi.pdf


https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201a.01%20%C4%B0LAD%20ve%20%C4%B0LEDAK%20Web%20Siteleri.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201a.02%20%C4%B0LAD%20T%C3%BCz%C3%BCk.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201a.03%20%C4%B0LAD-%C4%B0LEDAK%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fma%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf

K 1a.04 ILAD Y6netim Semas1.pdf

K Ta.05 Misyon ve Kalite Yonetimi.pdf

K 1b.01 ILAD Calisma Yonetimi Semas1.pdf

K 1b.02 ILAD Akreditasyon Siire¢ Akis Tablosu.pdf

K 1b.03 ILAD Siirekli Iyilestirme ve Kalite Komisyonu Y onergesi.pdf
K 1b.04 ILAD-ILEDAK Siirekli Iyilestirme ve Kalite Komisyonunun ¢alismalari.pdf
K 1c¢.01 ILAD Paydaslik Tutanaklari.pdf

K 1¢.02 ILAD ve ILEDAK Y &netimi.pdf

K 1¢.03 CEENQA Uyelik belgesi.pdf

K 1d.01 ILAD Olgiitleri siiriim 2.3.pdf

K 1d.02 ILAD Alan Kazanim Olgiitleri Siiriim 2.3.pdf

K 1d.03 ILAD Programa Ozgii 6lgiitler Siiriim 2.3.pdf

K Ie.1 DAUY Degerlendirme ve Akreditasyon Uygulama Esaslar1 Yonergesi.pdf
K le.2 ILEDAK Degerlendirme Kilavuzu.pdf

K 1£.01 Tutarlilik Komisyonu Y 6nergesi.pdf

K 1f.02 Degerlendirme Ekiplerine Ogrenci Katilim Yénergesi.pdf

K lc. 04 CIDA2022 publication.pdf

K 1c.05 cida 2022 program.pdf

K Te.01 Stratejik Plan Komisyonu ¢alismalari.jpg

K 6.05 Tiirk Patent Kurumu Marka Tescil Belgesi.pdf

K 5.01 Kira kontrati.pdf

K 5.02 ILAD Ofis fotografi.jpg

K 03.01 YOKAK Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi.pdf

K 1£.02 2020 yil1 Tutarlilik Komisyonu Cizelgeleri ve Rapor 6rnegi.pdf
K 1g.05 KVK riza beyan 6rnegi.pdf

K 1£.03 ILEDAK Tutarlilik Sablonu 2021.docx

K 1d.06 CIDA ILAD Baskan1 A¢ilis Konusmasi.jpg

D-1 Ekip Uyelerinin birbirlerini degerlendirme formu.jpg

D-3 Kurumlarin ILEDAK ekibini degerlendirme formu.jpg


https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201a.04%20%C4%B0LAD%20Y%C3%B6netim%20%C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201a.05%20Misyon%20ve%20Kalite%20Y%C3%B6netimi.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201b.01%20%C4%B0LAD%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fma%20Y%C3%B6netimi%20%C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201b.02%20%C4%B0LAD%20Akreditasyon%20S%C3%BCre%C3%A7%20Ak%C4%B1%C5%9F%20Tablosu.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201b.03%20%C4%B0LAD%20S%C3%BCrekli%20%C4%B0yile%C5%9Ftirme%20ve%20Kalite%20Komisyonu%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201b.04%20%C4%B0LAD-%C4%B0LEDAK%20S%C3%BCrekli%20%C4%B0yile%C5%9Ftirme%20ve%20Kalite%20Komisyonunun%20%C3%A7al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201c.01%20%C4%B0LAD%20Payda%C5%9Fl%C4%B1k%20Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201c.02%20%C4%B0LAD%20ve%20%C4%B0LEDAK%20Y%C3%B6netimi.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201c.03%20CEENQA%20%C3%9Cyelik%20belgesi.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201d.01%20%C4%B0LAD%20%C3%96l%C3%A7%C3%BCtleri%20s%C3%BCr%C3%BCm%202.3.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201d.02%20%C4%B0LAD%20Alan%20Kazan%C4%B1m%20%C3%96l%C3%A7%C3%BCtleri%20S%C3%BCr%C3%BCm%202.3.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201d.03%20%C4%B0LAD%20Programa%20%C3%96zg%C3%BC%20%C3%B6l%C3%A7%C3%BCtler%20S%C3%BCr%C3%BCm%202.3.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201e.1%20%20DAUY%20De%C4%9Ferlendirme%20ve%20Akreditasyon%20Uygulama%20Esaslar%C4%B1%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201e.2%20%20%C4%B0LEDAK%20De%C4%9Ferlendirme%20K%C4%B1lavuzu.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201f.01%20Tutarl%C4%B1l%C4%B1k%20Komisyonu%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201f.02%20De%C4%9Ferlendirme%20Ekiplerine%20%C3%96%C4%9Frenci%20Kat%C4%B1l%C4%B1m%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201c.%2004%20CIDA2022_publication.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201c.05%20cida_2022_program.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201e.01%20Stratejik%20Plan%20Komisyonu%20%C3%A7al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1.jpg
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%206.05%20T%C3%BCrk%20Patent%20Kurumu%20Marka%20Tescil%20Belgesi.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%205.01%20Kira%20kontrat%C4%B1.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%205.02%20%C4%B0LAD%20Ofis%20foto%C4%9Fraf%C4%B1.jpg
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%2003.01%20Y%C3%96KAK%20Kalite%20De%C4%9Ferlendirme%20Tescil%20Belgesi.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201f.02%202020%20y%C4%B1l%C4%B1%20Tutarl%C4%B1l%C4%B1k%20Komisyonu%20%C3%87izelgeleri%20ve%20Rapor%20%C3%B6rne%C4%9Fi.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201g.05%20KVK%20r%C4%B1za%20beyan%20%C3%B6rne%C4%9Fi.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201f.03%20%C4%B0LEDAK%20Tutarl%C4%B1l%C4%B1k%20%C5%9Eablonu%202021.docx
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/K%201d.06%20C%C4%B0DA%20%20%C4%B0LAD%20Ba%C5%9Fkan%C4%B1%20A%C3%A7%C4%B1l%C4%B1%C5%9F%20Konu%C5%9Fmas%C4%B1.jpg
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/D-1%20Ekip%20%C3%9Cyelerinin%20birbirlerini%20de%C4%9Ferlendirme%20formu.jpg
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/ilad/64/ActivityReportFiles/158/D-3%20Kurumlar%C4%B1n%20%C4%B0LEDAK%20ekibini%20de%C4%9Ferlendirme%20formu.jpg

