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1. GiRiS

2020 yilinda ILAD Tletisim Arastirmalari Dernegi, Genel Degerlendirmesini tamamladigi 15 iletisim lisans
programini akredite etti, 8 programin ara degerlendirmesini gergeklestirdi, 16 programin genel degerlendirme
caligmalarini ise stirdiirmektedir.

ILAD, 2020 yilinda Covidl9 pandemisi nedeniyle akreditasyon siirecindeki degerlendirme galismalarini
aksatmamak i¢in c¢evrimigi ziyaret ile degerlendirme siirecine basarili bir gegis yapti. Cevrimigi olarak
degerlendirme yapmanmn hukuki alt yapisimi hazirlayarak gerekli yonerge degisikliklerini gergeklestirdi.
Cevrimici degerlendirme siireci ile ilgili bilgilendirme i¢in hem degerlendirici ekip iiyelerine hem de kurumlara
yonelik g¢evrimigi toplantilar diizenledi. Ekiplerin degerlendirmelerine itiraz yollarmin genisletilmesine karar
verildi.

ILAD y1l iginde kendi yenilenme ve iyilestirme galismalarimi da siirdiirdii. ILAD’1n akreditasyon galismalarini
yiiriiten ILEDAK filetisim Egitimi Degerlendirme Akreditasyon Kurulu’nun 9 iiyesinden 5 iiyesi 2020 yil1 iginde
gorev siireleri tamamlandigi i¢in yenilendi. 3 akademisyen iiye ve 2 sektor temsilcisi iiyenin yani sira ILEDAK
Bagkani da, yonetmelik geregi siiresi bittiginden, degisti. Ayrica akreditasyon ¢alismalarinda gérev yapan ABK
(Aday Belirleme Kurulu) iiyeleri de yenilendi.

2020 yili iginde Olgiitlerimizde, Ozdegerlendirme Raporlarinda ve Program Degerlendirici Raporlarinda da
iyilestirmeler yapildi. Televizyon Haberciligi ve Programciligi Program Ciktilari, Cizgi Film ve Animasyon
Program Ciktilar1 ve Oyun Tasarimi Program Ciktilari da hazirlanarak program g¢iktilarmin sayist 12'ye
yiikseltildi.

Paydaslik iliskilerimizi gelistirirken ¢alismalarimizi paydaslarimizin goriis ve Onerilerine agtik. Yeni paydaslarla
da goriismeler yaparak ¢alismalarimizi zenginlestirdik.

2020 yilinda Akreditasyon icin talepte bulunan Atatiirk Universitesi, Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltelerinin
degerlendirme basvurulariyla, Dogu Anadolu ve I¢ Anadolu bélgelerindeki iletisim fakiilteleri de
akreditasyon siirecine katildi. Boylece iilke capinda ve KKTC’de iletisim egitiminin kalitesinin ytikseltilmesi
icin akreditasyon ¢alismalarimizi siirdiirmekteyiz.

Pandemi nedeniyle yiiksek 6gretimde hizla baslatilan uzaktan egitimin degerlendirilmesi icin ILAD &l¢iitlerine
11. 8lgiit olarak uzaktan egitim dlciitlerini eklemek iizere ILAD Olgiitler Komitesi kapsamli bir ¢aligma yapt1 ve
hazirlanan yeni Olgiitler paydagslar1 da siirece dahil ederek degerlendirildi. Yeni onerilerle zenginlestirilerek
yeniden gézden gegirildi. Olgiitlerimiz uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde Siiriim 2.2 olarak 2021 yilinda da
yenileniyor.

2020 yilinda 6n lisans programlarindan gelen talepler dogrultusunda 6n lisans akreditasyonu i¢in Tescil Belgesi
almak {izere hazirlamakta oldugumuz dosyay1 da 2021 yilinda YOKAK’a sunmaya hazirlaniyoruz.

2. KURUMSAL BiLGILER

a. Misyon, Vizyon ve Kalite Politikasi

ILAD’1n Yénetimi ve Caligma Esaslari

Dernek statiisiinde bir kurulus olan ILAD tiiziigiine gore, Genel Kurullarda segilen Yonetim Kurulu, Denetim
Kurulu ve Onur Kurulu ile ¢alismalarini siirdiirmektedir.

ILAD, akreditasyon ¢aligmalarina 2015 yilinda baslamus akreditasyon calismalarmi yiiriitmek iizere tiiziigiinde,
Tletisim Egitimi Degerlendirme Akreditasyon Kurulunun (ILEDAK) yapilanmasina yer vermistir.

http://iledak.ilad.org.tr/belgeler/-tuzuk

Misyon, Vizyon, Degerler

ILEDAK’1n amact, iletisim disiplini iginde yer alan ve/veya bu alanla yakindan ilgili olan disiplinler i¢inde
bulunan “iletisim egitim programlar1” i¢in akreditasyon, degerlendirme ve bilgilendirme ¢aligmalart ile iletigim
egitiminin kalitesinin yiikseltilmesine katkida bulunmaktir. Vizyonumuz, giincel ve gelismekte olan iletisim
teknolojilerini kavrayan, daha iyi egitilmis ve daha nitelikli iletisimciler yetistirilerek toplumun ve iletisim
alanlarinda caliganlarin yeni diinyaya uyumunu ve bilin¢lendirilmesini saglamaktir.

http://iledak.ilad.org.tr/iledak/misyon---kalite-yonetimi

ILAD calismalarim siirekli iyilestirme ve toplam kalite felsefesi dogrultusunda yiiriitiirken bagh kaldig: ilkeler;

I. Hizmete Odaklilik
I1. Siirekli Ogrenme

II1. Deger Yaratma


http://iledak.ilad.org.tr/belgeler/-tuzuk
http://iledak.ilad.org.tr/iledak/misyon---kalite-yonetimi

IV. Isbirligini Geligtirme
V. Etik Davranma
VI Seffaflik ve Hesap Verebilme olarak 6zetlenmektedir.

ILAD, ilke ve amaglarina ulasmak icin kendi icinde de siirekli iyilestirme ilkesiyle hareket etmektedir. i¢ denetim
yollarmi ¢esitlendirmekte, iyilestirme yolunda adimlar atmakta ve yiiriitiilen caligmalari denetlemektedir.
Akreditasyon ¢alismalarinda elde edilen sonuglart agiklayan karsilastirmali Tematik Raporlar her degerlendirme
doneminin sonunda hazirlanmakta ve paydaslarin goriis ve Onerileri almarak siirece katki sunmalari
istenmektedir. Tematik Raporda akreditasyon calismalarinda karsilasilan yetersizlikler ele alinarak bu
yetersizliklere neden olan durumlar irdelenmekte ve ¢oztiim Onerileri gelistirilmektedir.

http://iledak.ilad.org.tr/img/pages/ilad-tematik-analiz-raporu-2019 29.09.2020 fdd08d7.pdf

ILAD ayrica degerlendirme ekiplerinin caligmalar ile ilgili ¢alismalar yapmakta ve akreditasyon ile ilgili
sorunlar hakkinda ekip iiyelerinin goriis ve Onerilerini Microsoft Forms tizerinden anket ve analiz yontemleri ile
irdelemektedir.

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?
id=DQSIkWdsWO0yxEjajBLZtrQAAAAAAAAAAAAN__ ikBw59UQIlaVEZIWTBVTUJYNOZUODJaTkexS1B

ILAD, akreditasyon ekipleri ile kurumlar arasinda g¢ikar catigmasi ve/veya cakigmasi olmamasi icin &zen
gostermektedir. Kurum ydnetimlerinden ve ekip iiyelerinden alinan yazili beyanlarda simdiye dek higbir ¢ikar
cakigma/catigmasinin olmadig1 anlagilmistir.

Etik davranis kurallart ILAD ve ILEDAK calisanlarinin yami sira tiim ekip iiyeleri tarafindan kabul ve beyan
edilmektedir. Degerlendirmede gorev alan tiim ekip iiyeleri etik beyanda bulunup yazili ve imzali olarak giivence
vermektedirler. Yapilan tim cevrimici goriismeler de Kisisel Verilerin Korunmasi yasasina gore riza beyani
alinarak kayit altina alinip ILAD argivinde saklanmaktadur.

Bir diger denetim yontemi olarak, ILEDAK ekip iiyeleri hakkinda, degerlendirme yaptiklar1 kurumlarin dekan ve
ilgili boliim baskanlarindan yazili degerlendirme istenmektedir. 2020 yilinda bu degerlendirmelerin Microsoft
Forms tizerinden ¢evrimigi anket yolu ile yapilmas: saglanmistir. Anketlerin sonuglar1 teknolojik yontemlerle
analiz edilmekte, dijital analiz tablolar1 hazirlanmaktadir. Ekip iiyeleri hakkinda olumsuz gériis bildirilmedigi, bir
iki tiye hakkinda kii¢iik not kirmalar diginda belirgin bir yakinma olmadig1 gdzlenmektedir.

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?
id=DQSIkWdsWO0yxEjajBLZtrQAAAAAAAAAAAAN _jfIfSRUNk43QTZCTTJaVEFSRDIySThCS10yNzhDR

Ekip tyelerinin de birbirlerini degerlendirmeleri saglanmakta ve bu degerlendirmeleri, teknik analiz ve
Olciimlemelerle degerlendirilmektedir. Boylece ILEDAK ekip iiyeleri arasinda isbirligi ve uyum saglandigi
saptanmistir.

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?
id=DQSIkWdsWO0yxEjajBLZtrQAAAAAAAAAAAAN__ jgHOHVUQIQ4NEOWUTY3SFNYUKJHRFQIMIVG!

ILAD Dernegi olarak, hukuki ve mali i¢ denetimlerimizi de aksatmadan siirdiirmekteyiz.. ILAD Denetleme
Kurulu, 2020 Mart ayinda yapilmasi gereken Genel Kurula sunulmak iizere bir rapor hazirlamis (Pandemi
nedeniyle genel kurul sonradan ertelenmistir) ve pandemi kosullar1 nedeniyle Agustos ayinda toplanarak, tim
hesaplari, defterleri incelemis. dernek ¢aligmalarinin diizenli yiiriitiildiigiinii, kayitlarin yasal sekilde tutuldugunu
raporlarlastirmistir. Raporlar ILAD iktisadi isletmesinin ¢alismalarinin yasal kurallar i¢inde ve diizenli bir sekilde
tutuldugunu belirlemistir. Y1l sonu raporu da kesinlesen yillik biitce rakamlarina gore hazirlanacaktir.

ILAD ve ILEDAK ile ilgili tiim raporlar, yazismalar, bilgisayar iizerinden gelen ve gonderilen e- postalar da dahil
olmak tiizere; gelen ve giden evrak defterlerde kayit altina alinmaktadir. Gerekli tiim defter ve kayitlar muntazam
olarak tutulmaktadir.

2020 yili Mart aymin 20. veya 28. giinii yapilacag: ilan edilen ILAD Genel Kurulu Pandemi nedeniyle Saglik
Bakanlig1 ve I¢isleri Bakanhig: ile Istanbul Il Hifzisthha Kurulunun aldigi kararlar dogrultusunda ertelenmistir.
Dernek genel kurullarina getirilen yasaklamalar nedeniyle 2020 yili i¢inde Genel Kurulumuz yapilamamistir.
Resmi kuruluslar, dernek genel kurullarinin 2021 Mart ay1 i¢inde yapilabilecegini belirtmis bulunuyorlar.

http://www.ilad.org.tr/m-haberler.asp?Haber=69

b. Organizasyon Yapisi

ILAD derneginde 1 baskan (Kadin), 7 kigilik Yonetim Kurulu (5 Kadin 2 Erkek), Denetim Kurulu,(2 Kadin 1 Erkek)
Onur Kurulu ( 3 Kadin 2 Erkek) , ILEDAK f{iyeleri (4 Kadin, 5 Erkek) , ILEDAK ekip baskanlari, es bagkanlari,


http://iledak.ilad.org.tr/img/pages/ilad-tematik-analiz-raporu-2019_29.09.2020_fdd08d7.pdf
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http://www.ilad.org.tr/m-haberler.asp?Haber=69

ekip degerlendiricileri, 6grenci degerlendiricilerden olusan 158 kisilik degerlendirici havuzu (88 Kadin ve 70
Erkek) , ODR Degerlendirme Komitesi, PDR Tutarlilik Komisyonu, Olgiitler Komisyonu, Egitim Komisyonu,
Finans Komisyonu ve Aday Belirleme Komisyonunda (10 Kadin 6 Erkek ) Iktisadi Isletme yoneticisi, ofis
yoneticisi ve muhasebe miidiirii olarak (2 Kadin 1 Erkek) yer almaktadir.

ILAD ve ILEDAK organizasyonunda gorev alanlar iginde kadin ve erkeklerin oranlarmin dengeli bir bigimde dagildig
gozlenmektedir. Kadinlarin, erkeklerden daha aktif rol aldiklari ve daha istekli calistiklari da genellikle
gozlenmektedir.

http://iledak.ilad.org.tr/iledak/ilad-hakkinda

3. FAALIYETLER

a. Akredite Program Bilgileri
ILAD/ILEDAK 2019-2020 akreditasyon déneminde baslatigi Genel Degerlendirme calismalari ile, 8
iiniversitenin ( Mersin Universitesi, Uskiidar Universitesi, Galatasaray Universitesi, Maltepe Universitesi,
Istanbul Universitesi, Ege Universitesi, Izmir Ekonomi Universitesi ve Cukurova Universitesi) Iletisim
Fakiiltelerinde yer alan 15 lisans programimin degerlendirmelerini 2020 yilinda sonuglandirmis raporlarini
hazirlayarak akreditasyon sertifikalarini vermistir.

2020 yili iginde Ara Degerlendirme caligmas ile S iiniversiteden (Yasar Universitesi’nden 2 program, Ankara
Universitesi’nden 3 program, Bahgesehir, Istanbul Aydin ve Uluslararasi Kibris Universitelerinden birer program
olmak iizere toplam 8 programin) ¢evrimici ve yiiz yilize saha ziyaretlerini ve ¢ikig bildirimleri tamamlamis, ekip
raporlarini hazirlamis ve tutarlilik incelemeleri ILEDAK komisyonunda baslatilmustir.

2020-2021 doneminde 4 tniversiteden (Atatiirk Universitesi, Erciyes Universitesi, Istanbul Aydin Universitesi ve
Ege Universitesi) 16 lisans programimin Genel Degerlendirme akreditasyon calismalari pandemi kosullarinda
stirdiiriilmektedir ve ¢evrimici ve yiiz yiize saha ziyaretleri Subat ay1 igerisinde yapilacak sekilde planlanmistir.

b. Degerlendirici Egitimleri
ILAD bugiine dek 11 degerlendirici egitimi ¢alistay1 gergeklestirmistir ve degerlendirici havuzunda 158
degerlendirici yer almaktadir. 2020 yili basinda degerlendirici egitimi i¢in Anadolu Universitesi letisim Bilimleri
Fakiiltesi ile Eskigehir’de ortak bir ¢alistay yapilmast Mart ay1 igin planlanmistt ancak Covid 19 kosullari ve
sokaga ¢ikma yasaklar1 basladigindan dolay1 bu ¢aligma ertelendi.

2020 yili iginde pandemiye uyum kosullart ¢ercevesinde, 10. Degerlendirici Egitimi Calistay1r 7 Kasim 2020
tarihinde Zoom {izerinden cevrimigi olarak diizenlendi. Ara degerlendirme caligmalarina katilan ekip iiyelerine
yonelik diizenlenen ¢alistay sonucu Aralik ayinda yapilan ¢evrimigi ara degerlendirmeler bagari ile sonuglandi ve
Rektdrlerin huzurunda ¢ikis bildirimleri okunarak raporlar ILEDAK ’a iletildi.

http://iledak.ilad.org.tr/ilad-iledak-10.-degerlendirici-egitimi-calistayi-cevrimici-ortamda-duzenlendi.

c. Bilgilendirme Egitimleri
ILAD/ILEDAK 6. Kurum Bilgilendirme Calistay1 17.10.2020 tarihinde ILAD’a Ara Degerlendirme basvurusu
yapan kurumlarin temsilcilerine, siirecin ¢evrimigi isleyisi hakkinda bilgi vermek amaciyla diizenlendi.

Cevrimigi olarak Zoom uygulamasi {izerinden yapilan toplantiya 2018-2019 doneminde akredite edilen ve 2020
yilinda Ara Degerlendirme i¢in bagvuruda bulunan kurumlarin dekanlari, ilgili boliim baskanlari ve akreditasyon
temsilcileri katild.

http://iledak.ilad.org.tr/ilad-iledak-6.-kurum-bilgilendirme-calistayi-duzenlendi

ILDEK Tletisim Fakiiltesi Dekanlar1 Konseyinin 30 Ekim 2020 giinii yapilan toplantisinda, ILAD’m bir kurum
bilgilendirme calistay1 yapmasi da planlanmisti. Bu ¢evrimici toplantt ve calistay esnasinda Izmir depremi
meydana geldi. Ege bélgesinde, izmir ve civarinda giiclii hissedilen deprem nedeniyle katilimeilar bulunduklar
yerleri terk etmek zorunda kaldilar ve calistay da tamamlanamadi.

Bu ertelenen kurum bilgilendirme c¢alistayr 2 Ocak 2021 giinii cevrimici olarak gerceklestirildi. Tletisim
fakiiltelerinin dekanlar1 ve dekan yardimcilarindan 44 katilimcinin yer aldigi toplantida kurum bilgilendirme
calistay1 da yapildu.

Katilim sertifikalar1 e-posta ile katilimcilarin adreslerine gonderildi. Toplantt kurumlarin akreditasyon igin
kendilerini hazirlama ve basvuru yaparak 6zdegerlendirme raporu hazirlamalari agisindan yol gosterici oldu.

http://iledak.ilad.org.tr/ilad-iledak-7.-kurum-bilgilendirme-calistayi--2-ocak-202 1 -gunu-gerceklestirildi.


http://iledak.ilad.org.tr/iledak/ilad-hakkinda
http://iledak.ilad.org.tr/ilad-iledak-10.-degerlendirici-egitimi-calistayi-cevrimici-ortamda-duzenlendi
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http://iledak.ilad.org.tr/ilad-iledak-7.-kurum-bilgilendirme-calistayi--2-ocak-2021-gunu-gerceklestirildi

d. Uluslararasi Faaliyetler
ILAD, uluslararasi akreditasyon kuruluslarindan  Central and Eastern European Network of Quality Assurance
Agencies in Higher Education CEENQA’nin tam {iyesidir. CEENQA‘nin 17 Temmuz 2020 giinii gergeklestirilen Genel
Kuruluna ILEDAK Bagskani Prof. Dr. Halil Nalgaoglu ve ILAD Dis iliskiler Koordinatérii Prof. Dr. Fatos Adiloglu
katildilar.

ILEDAK Baskani Prof. Dr. Halil Nalgaoglu’nun pandemi déneminde akreditasyon ve uzaktan egitime iliskin makalesi
de CEENQA‘nin 2020 Temmuz biilteninde yayimlandi.

https://www.ceenqa.org/wp-content/uploads/CEENQA-Newsletter July 2020 final.pdf

ILAD, her 2 yilda bir, ILDEK Tletisim Dekanlar1 Konseyi ve bir iletisim fakiiltesinin isbirligi ile dijital cagda iletisimi
irdeleyen CIDA (Communication in the Digital Age Symposium) uluslararasi konferansim diizenlemektedir. 2020
yilinda da ILAD ve ILDEK ile Izmir Ekonomi Universitesi birlikteliginde, Uluslararas1 CIDA2020 Konferansi
diizenledi. CIDA Konferansinda akreditasyona iligkin iyilestirmeler, iletisim egitiminde kalitenin iyilestirilmesi ve
akreditasyona iliskin bilgilendirme ve paylasimlar yapildi. ILAD Baskani Prof. Dr. Aysel Aziz de konferansin acilis
konugmasinda bu konularda katilimcilari bilgilendirdi.

https://cida2020.ieu.edu.tr/

e. fyilestirme Faaliyetleri
2020 yilinda yapilan ILAD Yénetim Kurulu toplantilarinda, hukuki yapimizla ilgili gereken yonerge degisiklikleri,
itirazlar ve uzaktan egitim ile ilgili ¢alismalar yapildi. Cevrimi¢i degerlendirme yapmak tiizere hukuki altyapi
olusturuldu.

Akreditasyon kararlarina itiraz kapsaminin genisletilmesi kararlagtirildi,
http://iledak.ilad.org.tr/ilad--covid-19-pandemisi-icin-dauy-yonergesinde-degisiklik-yapti

Tematik analizlerin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi saglandi. Tematik analiz raporlari, paydaslarla ve tiim iletisim
fakiiltelerinin dekanlart ile paylasilarak goriis ve Onerileri istendi.

http://iledak.ilad.org.tr/img/pages/ilad-tematik-analiz-raporu-2019 29.09.2020 fdd08d7.pdf

Tyilestirmelerle ilgili olarak TLDEK fletisim Fakiiltesi Dekanlari Konseyinde de dekanlarin ve dekanlik temsilcilerinin
Onerileri alind1.

Paydaslarla goriis aligverigyeri yapildi ve yeni paydaglik iligkileri gelistirildi.

https://www.aydin.edu.tr/tr-tr/akademik/fakulteler/iletisim/reklamcilik/haberler/Pages/reklam-ve-iletisim-sektoru-bir-
araya-geldi.aspx

Yasanan pandemi cercevesinde yiiz yiize gériismeler zorlagmis olsa da, ¢evrimici bilgilendirme toplantilart ve ILAD /
ILEDAK yénetim toplantilarinda siireclerin uygulanmasinda teknolojik yontemlerin devreye sokulmasi kararlastirildi.
Boylece Microsoft Forms ilizerinden anket yontemiyle i¢c ve dis paydaslarla daha sik goriis alma ve bu goriisler
cevcevesinde iyilestirmeler yapma olanaklari elde edildi. I¢ kalite giivencesi siireglerini gelistirecek yeni yéntemler
uygulamaya konuldu.

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?
id=DQSIkWdsWO0yxEjajBLZtrQAAAAAAAAAAAAMAADbBUWIitUNFBMVOxPUTE1IUEpYWVNBNkpPTO5SUT1BJ

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?
id=DQSIkWdsWO0yxEjajBLZtrQAAAAAAAAAAAAN__jgHOHVUQIQ4NEOWUTY3SFNYUKJHRFQIMIVGUVIJIN

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?
id=DQSIkWdsWO0yxEjajBLZtrQAAAAAAAAAAAAN__ jfIfSRUNk43QTZCTTJaVEFSRDIySThCS10yNzhDRS4u

4. KURUMSAL YETKINLIiK VE FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI

a. Gelismeye Acik Yonler
ILAD, yaygim sekilde iilkemizi ve KKTC’yi kapsayan akreditasyon caligmalar1 yiiriitmekte ancak, YOK
tarafindan tanman yurtdisinda bulunan diger iiniversitelerden akreditasyon hizmeti vermemiz i¢in heniiz bir
talep almamistir. Bu yondeki tanitim ¢aligmalarimizin da gelistirilmesi gerekmektedir.

Tletisim egitiminde yiiksekogretimin ilk basamagmi olusturan 6nlisans programlarmin da degerlendirmeye
alimmasi gerekmektedir. Bu amagla onlisans ile ilgili dlciitlerin ve 6gretim ¢iktilarinin belirlenmesi ¢alismalari
baslatilmustir. 2021 yilinda 6nlisans akreditasyonu icin bagvuru dosyast hazirlayarak YOKAK ’a tescil belgesi
basvurusu yapmay1 planlamaktay1z.


https://www.ceenqa.org/wp-content/uploads/CEENQA-Newsletter_July_2020_final.pdf
https://cida2020.ieu.edu.tr/
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Daha sonraki yillarda ise yiiksek lisans programlarinin akreditasyonu igin c¢alismalar planlanmaktadir.
Akreditasyon hizmetlerimiz agisindan gelismeye agik yonlerimiz olarak degerlendirdigimiz bu
yetersizliklerimizi iyilestirme ve gelistirme ¢alismalarimiz ile tamamlama ¢abasindayiz.

ILEDAK baskan1 ve Olgiitler Komisyonu tarafindan, yillar i¢inde artan ve cesitlenen akreditasyon dosyalari
arasinda tutarlilik saglamak i¢in yeni ¢alisma ve 6lgiimleme yontemleri gelistirilmektedir. Hangi alt 6lgiitlerin
saglanamamis olmasi durumunda hangi degerlendirmenin ( ‘eksiklik’, ‘zayiflik’, ‘kaygt’ ve ‘gdzlem’ gibi )
yapilacagi konusunda bir kilavuz hazirlanmaktadir. Bu konulardaki sistematik calismalar da gelismeye agik
yonlerimiz olarak degerlendirilmektedir.

b. Giiclii Yonler

ILAD, yiiksekdgretimde iletisim egitiminin kalitesinin yiikseltilmesi ¢aligmalarinda gorev alan, deneyimli bir
degerlendiriciler havuzu olusturmustur. Ulkemizdeki ve KKTC’deki iiniversiteleri yaygin bicimde kapsayan
Genel Degerlendirme ve Ara Degerlendirme ¢alismalarini saglikli bir sekilde yiiriitmeyi {i¢ yilda basarmis ve
ontimiizdeki donemde Onlisans ile yiiksek lisansi da akredite edecek orgiitlenmelere gitmeyi kendine hedef
olarak belirlemistir..

Tletisim Fakiiltelerinin dekanlart ile yakin bir ¢alisma ve isbirligi anlayist iginde iletisim egitiminin kalitesinin
yiikseltilmesi i¢in kurumlarin kendilerini gézden gegirmelerine, iyilestirmelerine katkida bulunmustur.

Ayrica alaninda tanmirhigi olan bir uluslararasi orgiite (CEENQA) tam iiye olmay1 ve bu orgiit ile proaktif
iliskiler siirdiirmeyi bagarmistir.

Degerlendirme siirecleri ile ilgili bilgi yonetimini sistemli bir bigimde yiiriitmekte, hem dijital hem de basili
olarak arsivleme ¢aligmalarini titizlikle stirdiirmektedir.

ILAD, pandemi déneminde cevrimici degerlendirme ile ilgili hukuki ve teknolojik gegis asamalarini hizla
gergeklestirmis ve calismalarini aksatmadan yiirlitmeyi basarmistir. Kurumlarin 6zdegerlendirme raporlarini
tamamlamalar i¢in gereken siireleri esnek tutarak akreditasyon ortalama siireglerinin uzamasina yol acilmis
olsa da, diinya capinda olaganiistii bir yilin yasandigi bu dénemde kalite ¢alismalarimizi siirdiirmemiz
etkilenmemistir.



c. Performans Olgiitleri

Performans Olgiitleri

Olgiitler Cevaplar  Aciklama

Toplam akreditasyon siiresi 390.73  Akreditasyon basvuru tarihi ile karar tarihi arasindaki
stire giin olarak dikkate alinmalidir. Akreditasyon Siirecinin
Ortalama Tamamlanma Siiresinin hesaplanmasi i¢in
kullanilacak olan bir sayisal deger yazilmalidir.

Toplam akreditasyon hizmeti sunulan program 15 Toplam akreditasyon hizmeti sunulan program sayisini

sayist rakam ile belirtiniz. Akreditasyon Siirecinin Ortalama
Tamamlanma Siiresinin hesaplanmasi i¢in kullanilacak bir
bilgidir.

Toplam Degerlendirici sayist 158 Toplam Degerlendirici sayisi rakam ile belirtilmeli. Bu bilgi
Ortalama Degerlendirici Sayisinin hesaplanmasi igin
kullanilacaktir.

Toplam aktif program sayis1 149 Toplam aktif program sayis1 rakam ile belirtilmeli.
Ortalama Degerlendirici Sayisinin hesaplanmasinda
kullantlir.

Bilgilendirme Toplantist Sayist 1 Bilgilendirme Toplantis: Sayis1 rakam ile yazilmal

Degerlendirici Egitimi Sayis1 1 Degerlendirici Egitimi Sayis1 rakam ile belirtilmelidir.




Performans Oranlari

Oran Ad1 Oran Degeri Tanim

Akreditasyon Siirecinin Ortalama 26.05

Tamamlanma Siiresi e Toplam akreditasyon siiresi / Toplam

akreditasyon hizmeti sunulan program sayisi
e Akreditasyon bagvuru tarihi ile karar tarihi
arasindaki siire giin olarak dikkate alinmalidir.

Ortalama Degerlendirici Sayist 1.06 Toplam Degerlendirici sayis1 / Toplam aktif program
sayis1
Program Adi Akredite Program Sayisi Toplam Aktif Program Sayisi Oran
Degeri

ILETiSIM 1 1
GAZETECILIK 5 0.14
HALKLA iLISKILER VE TANITIM 6 0.16
HALKLA ILISKiLER VE REKLAMCILIK 4 0.17
GORSEL ILETISIM TASARIMI 2 0.13
RADYO, TELEVIZYON VE SINEMA 7 0.19

Toplam 6 Akreditasyon Oran kaydi bulunmaktadir.



niversite Boliimleri

Universite Adi Fakiilte Adx Boliim Adi Baslama
Tarihi
MERSIN UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI RADYO, TELEVIZYON VE SINEMA PR. 21/02/2020
CUKUROVA UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI RADYO, TELEVIZYON VE SINEMA PR. 21/02/2020
EGE UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI GAZETECILIK PR. 21/02/2020
EGE UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI RADYO, TELEVIZYON VE SINEMA PR. 21/02/2020
GALATASARAY UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI ILETISIM PR. (FRANSIZCA) 21/02/2020
ISTANBUL UNIiVERSITESI ILETISIM FAKULTESI GAZETECILIK PR. 21/02/2020
ISTANBUL UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI HALKLA ILISKILER VE TANITIM PR. 21/02/2020
ISTANBUL UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI RADYO, TELEVIZYON VE SINEMA PR. 21/02/2020
iZMIR EKONOMI UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI HALKLA ILISKILER VE REKLAMCILIK PR. (INGILIZCE) 21/02/2020
(TAM BURSLU)
MALTEPE UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI GAZETECILIK PR. (TAM BURSLU) 21/02/2020
MALTEPE UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI GORSEL ILETiSIM TASARIMI PR. (TAM BURSLU) 21/02/2020
MALTEPE UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI HALKLA ILISKILER VE TANITIM PR. (TAM BURSLU) 21/02/2020
MALTEPE UNiVERSITESI ILETISIM FAKULTESI HALKLA iLiSKIiLER VE TANITIM PR. (INGILIiZCE) (TAM 21/02/2020
BURSLU)
MALTEPE UNIVERSITESI [LETISIM FAKULTESI RADYO, TELEVIZYON VE SINEMA PR. (TAM BURSLU) 21/02/2020
USKUDAR UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI YENI MEDYA VE GAZETECILIK PR. (TAM BURSLU) 21/02/2020

Toplam 15 iiniversite boliimii bulunmaktadir.

d. Degerlendirme
ILAD / ILEDAK’mn istatistiksel akreditasyon performansi, akreditasyon igin yapilan basvurular ile sirlidir.
Akreditasyon hizmeti almak isteyen higbir programini talebi geri gevrilmemis ve ertelenmemistir. YOK ATLAS
bilgilerinden saglanan mezun vermis aktif programlarin sayilarina goére yapilan degerlendirmede, Toplam
Degerlendirici sayis1t / Toplam aktif program sayisi oraninin saptanmasinda, akreditasyon igin yapilan basvuru
sayilarinin da dikkate alinmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

ILEDAK degerlendirici havuzu, yapilan basvurulari karsilama acisindan yeterli olmasma ragmen Degerlendirici
Egitimi Calistaylari ile degerlendirici havuzunun artirilmasina &nem verilmektedir. ILEDAK havuzunda yer alan
degerlendirici ekip tiyeleri yeniden bilgilendirme egitimlerine alinarak yetkinlikleri artirllmaktadir.

Ozdegerlendirme Raporlarinmn ilk incelemesinden sonra On Degerlendirme raporlarmin hazirlanma asamasinda,
ILEDAK ekiplerinin saha ziyaretleri ile tamamlanan Program Degerlendirme calismalarinda ve karar asamasina
gelindiginde ILEDAK’m tutarhlik incelemeleri ve kararlarinda, siirecin hizli islemesinden ¢ok titizlikle incelesine
agirlik  verilmektedir.. Kurumlarin da niceliksel performansinin  yani sira niteliksel —performanslarinin
degerlendirilmesine 6zen gosterilmektedir.

Kurumlardan gelen bilgilendirme ¢alistay istemleri tiimiiyle karsilanmistir. Ayrica iletisim fakiiltelerinin dekanlarina
her y1l ILDEK Dekanlar Konseyi toplantilarinda dzel bir calistay diizenlenerek kurumsal bilgilendirmeler yapilmustr.
Bu anlamda ILAD’m Covid19 Pandemi kosullaria ragmen basarili bir yil gecirdigi degerlendirilmektedir.

5. SONUC
Pandemi doneminde faaliyetlerini ara vermeden siirdiiren ILAD Tfletisim Arastirmalari Dernegi, akreditasyon
caligmalarinda kurumlara yeni normale gegis icin esneklik gosterdi. Ozdegerlendirme raporlarim evden galisma
yontemiyle hazirlayan kurum ydneticileri ve 6gretim elemanlari ile uzaktan 6gretime gecis yapan kurumlara, raporlari
ve kanitlarini hazirlanmalari ve akreditasyon ¢alismalarini saglikli olarak yiiriitmeleri i¢in ek stireler tanidi.

ILAD yénetimi ve ILEDAK da yeni normale uygun olarak yapilanmasini tamamlayarak cevrimici degerlendirme
donemine gecis yapti. Hukuki altyapisini gelistirdi, izleme siiregleri ile saha ziyaretlerini ¢evrimici yapacak bigimde
planlamalarini olusturdu, teknolojik izlemelerini yeni normale uyumlandirdi.



Sonug olarak 2020 yili pandemi gibi olagandisi kosullara karsin iyilestirmeler yapildigindan ve siirecin aksatilmadan
yriitiildiigiinden basarili bicimde tamamlandi. Bu y1l ayrica 2021 yilinda yapilacak iyilestirmeler de planlandi, 6nlisans
akreditasyonu icin YOKAK a bagvuru dosyasi hazirhiklarma baglandi.
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